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Legislaturziel: «Die Bedürfnisse der Bülacher Familien sind erkannt und die Angebote darauf ausgerichtet» 

Handlungsfelder 

 

Ausgangslage 

 

Im Zeitraum vom 6. Juni bis 14. Juli 2024 hat die Stadt Bülach zusammen mit gfs-zürich, Markt- und Sozialforschung eine Umfrage bei den Bülacher Familien mit Kindern im 

Alter zwischen 0 und 25 Jahren durchgeführt. 1 222 Fragebogen wurden ausgefüllt, was einem Rücklauf von 38 Prozent entspricht.  

 

Die Umfrageergebnisse (siehe beiliegender Chartreport von gfs-zürich) zeigen verschiedenste Wünsche, Anliegen, Sorgen, Ängste, Zufriedenheiten, Unzufriedenheiten sowie 

Nutzungsverhalten der Bülacher Familien bezüglich:  

1. Sport-, Kultur- und Freizeitangebote 

2. Informationsbeschaffung 

3. Betreuungseinrichtungen 

4. Beratungsangeboten 

5. Vernetzung 

6. Vereinbarkeit von Familie und Beruf 

7. Finanzen  

 

Das Ressort Soziales und Gesundheit hat aufgrund der Umfrageergebnisse diese sieben Kategorien zu fünf Handlungsfeldern zusammengefasst: 

1. Sport-, Kultur- und Freizeitangebote 

2. Informationsbeschaffung und Vernetzung 

3. Betreuungseinrichtungen und Vereinbarkeit von Familie und Beruf 

4. Beratungsangeboten 

5. Finanzen  
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Im Folgenden ist für jedes Handlungsfeld definiert, welcher Handlungsbedarf sich aus den Umfrageergebnissen ableitet:  

 

 

Der Handlungsbedarf ist bereits umgesetzt oder in Umsetzung (bestehende Konzepte der Stadt Bülach). 

 

Konzepte, um einen Handlungsbedarf anzugehen, sind bereits vorhanden, aber die strategische Ausrichtung oder die Schwerpunktsetzung müsste allenfalls angepasst werden. 

 

Es gibt zurzeit keine Konzepte. Es wäre zu prüfen, ob und wie dieser Handlungsbedarf aufgenommen werden könnte.  

 

Das Ressort Soziales und Gesundheit ist konkret nur für einen Teil der Handlungsbedarfe zuständig. Darum werden auch immer die potenziellen Zuständigkeitsstellen für den 

Handlungsbedarf innerhalb der Stadtverwaltung angegeben. Die Verortung der Handlungsbedarfe im obigen Ampelsystem wurde mit den potenziellen Zuständigkeitsstellen 

besprochen.  

 

Handlungsfelder 

 

1. Sport-, Kultur- und Freizeitangebote 

 

Handlungsbedarf  
   

Beschreibung / Bemerkungen / mögliche Massnahmen Zuständigkeit (Abteilung) 

1.1 Jugendtreff x   

- Gemäss neuem Konzept Jugendarbeit sind sowohl ein zweiter Jugendtreff als 

auch weitere dezentrale Räumlichkeiten ein Thema – ein Raumkonzept wird 

dem Stadtrat als Teil des zurzeit erarbeiteten Massnahmenplans zur 

Genehmigung vorgelegt. 

- Die Angebote im bestehenden Jugendtreff sollen gemäss neuem Konzept 

Jugendarbeit zudem weiter ausgebaut werden. 

Soziales und Gesundheit  

1.2 Pumptrack und Skatepark  x  

- Mehr Räume für Jugendliche sind gemäss neuem Konzept Jugendarbeit 

vorgesehen. Teil davon kann auch die Überprüfung und Bedarfserhebung für 

einen neuen öffentlichen Raum wie z. B. ein Pumptrack oder Skatepark sein. 

Soziales und Gesundheit  
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Handlungsbedarf  
   

Beschreibung / Bemerkungen / mögliche Massnahmen Zuständigkeit (Abteilung) 

1.3 Erneuerung und Vergrösserung 

Freibad und Hallenbad 
x   

- Der Stadtrat hat beschlossen, dass das Sportzentrum Hirslen ersetzt werden soll. 

Die Phase der Machbarkeitsstudie wurde im Dezember 2024 abgeschlossen. Ziel 

ist eine Inbetriebnahme ab ca. 2032.   

Bevölkerung und Sicherheit / 

Planung und Bau   

1.4 Mehr und modernere 

Spielplätze 
 x  

- Das Bedürfnis nach mehr und modernen Spielplätzen hat die Stadt bereits vor 

mehreren Jahren erkannt und begonnen aufzunehmen. 

- Das letzte Projekt städtische Spielplatzsanierungen wurde 2020 abgeschlossen. 

- Für weitere Projekte bräuchte es eine Wiederaufnahme der Planung. 

- Es ist nicht klar, wer übergeordnet für Bedürfniserhebung und Konzeptionierung 

der öffentlichen Freiraumversorgung in Bülach zuständig ist. Diese Klärung ist 

als erster Schritt nötig. 

Lead unklar, Schnittstellen 

zwischen Soziales und 

Gesundheit / 

Stadtentwicklung / Umwelt 

und Infrastruktur / Planung 

und Bau müssen 

grundsätzlich definiert 

werden. 

1.5 Gemeinschaftszentrum    x 

- Ein Kultur- und Begegnungszentrum (KUBEZ) ist in Planung. Es wurde 

ursprünglich als Ersatz der Guss-Kantine geplant und wird Stand heute nicht 

einem klassischen Gemeinschaftszentrum «GZ» entsprechen, welches v.a. der 

sozialen Stadtentwicklung dient. Kleinere Gemeinschaftszentren in den 

Quartieren gibt es in dieser Form noch nicht. Quartierentwicklung und Prüfung 

solcher Quartiertreffs ist Teil der Stadtentwicklung.  

Stadtentwicklung  

1.6 Mehr Plätze in 

Kleinkinderangeboten (ElKi, 

Mamerlapap etc.) 

x   - Das Konzept Frühe Förderung sieht hier vor, mögliche Anreize zu setzen.  Soziales und Gesundheit 

1.7 Mehr Plätze in Sportvereinen 

für ältere Kinder und 

Jugendliche  

 x  

- Die Stadt Bülach ist sich bewusst, dass es zum Teil lange Wartelisten bei den 

Vereinen gibt. Das Sportamt nutzt bereits diejenigen Handlungsmöglichkeiten, 

die bestehen, um dem entgegenzuwirken (Leistungsvereinbarungen, 

Jugendförderung, möglichst faire Aufteilung der zur Verfügung stehenden 

Infrastruktur) 

Bevölkerung und Sicherheit 

(Sport)  
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Handlungsbedarf  
   

Beschreibung / Bemerkungen / mögliche Massnahmen Zuständigkeit (Abteilung) 

1.8 Generell günstigere 

Freizeitangebote 
  x 

- Subventionierung von Vereinsangeboten (z. B. via Kulturlegi oder anderes)  

- Sensibilisierung der Vereine und Stärkung der Bereitschaft für günstigere 

Angebote bei ausgewiesener Bedürftigkeit 

Lead: Soziales und 

Gesundheit  

Mitwirkung: Bevölkerung 

und Sicherheit (Sport) / 

Politik und Präsidiales 

(Kultur) 

 

Weiteren Handlungsbedarf sehen die Familien zudem auch in der Gastronomie (mehr Bars und Clubs, mehr familienfreundliche Restaurants, Cafés). Hier hat die Stadtverwaltung 

jedoch nur wenig Handlungsmöglichkeiten.  

 

2. Informationsbeschaffung und Vernetzung 

 

Handlungsbedarf 
   

Beschreibung / Bemerkungen / mögliche Massnahmen Zuständigkeit (Abteilung) 

2.1 Förderung der Vernetzung  x  

- Quartierentwicklung, wie sie von der Stadtentwicklung seit 2021 vorangetrieben 

wird, insbesondere für junge Eltern bis 39 Jahre sowie Neubauquartiere Glasi & 

Guss und Quartier Wisental --> mehr Veranstaltungen, bessere Informationen, 

Förderung von Integration, Förderung von Quartiertreffs  

Stadtentwicklung / Soziales 

und Gesundheit 

2.2 Bereitstellung einer zentralen, 

informativen Plattform im 

Internet / Visualisierung der 

Angebotslandschaft in Bülach 

  x 
- Angebotslandschaft visualisieren 

- Familienthemen auf der städtischen Webseite à jour halten sowie allenfalls 

aktive Information via Newsletter 

Soziales und Gesundheit 
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3. Beratungsangebote 

 

Handlungsbedarf 
   

Beschreibung / Bemerkungen / mögliche Massnahmen Zuständigkeit (Abteilung) 

3.3 Städtische Angebote wie  

- Spielplatz Plus 

- Koordinationsstelle Frühe 

Förderung 

 x  
- Die städtischen Angebote der Frühen Förderung, wie sie im Konzept Frühe 

Förderung definiert sind, müssen besser beworben werden.  
Soziales und Gesundheit 

3.4 Externe Angebote wie  

- Heilpädagogische Früherziehung 

HFE und Früh Logopädie 

- KJZ Bülach (Familienberatung, 

Erziehungsberatung) 

- ElKi-Treffs 

- Kinder- und 

Jugendpsychiatrischer Dienst  

- Elternnotruf 

- Suchprävention 

- Family Start 

  x 

- Externe Angebote sollten vermehrt triagiert werden – sowohl durch die 

Stadtverwaltung als auch durch eine gegenseitige Vernetzung.  

- Dazu müssen die externen Angebote auch den verschiedensten internen 

Anlaufstellen bekannt gemacht werden (Sozialhilfe, Schule, Einwohnerkontrolle, 

Polizei etc.). Damit sollen Doppelspurigkeiten verhindert und die Erfüllung von 

Leistungsaufträgen eingefordert werden. 

 

Soziales und Gesundheit 

3.5 Schulische Beratungsangebote 

wie  

- Schulpsychologischer Dienst 

- Schulsozialarbeit 

x   

- Die Schulsozialarbeit der Primarschule von Bülach ist sowohl mit Schülern als 

auch Eltern regelmässig im Kontakt. Der Schulpsychologische Dienst wird bei 

Bedarf involviert. 

- Die Sekundarschule Bülach wird durch das Ressort Soziales und Gesundheit 

ebenfalls auf die Ergebnisse der Umfrage informiert.   

Bildung 
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4. Finanzen 

 

Handlungsbedarf 
   

Beschreibung / Bemerkungen / mögliche Massnahmen Zuständigkeit (Abteilung) 

4.1 Wohnkosten x   
- Der Stadtrat hat 2024 beschlossen, dass ein Projektauftrag für eine Analyse zum 

Thema «Bezahlbarer Wohnraum in der Stadt Bülach» ausgearbeitet werden soll.   

Lead: Stadtentwicklung  

Mitwirkung: Planung und 

Bau / Soziales und 

Gesundheit 

4.2 Betreuungskosten x   
- Per 1. August 2024 ist die neue Beitragsverordnung über die familien- und 

schulergänzende Kinderbetreuung mit erhöhten Beiträgen für Familien mit 

tiefem Einkommen in Kraft getreten. 

Soziales und Gesundheit 

4.3 Spielgruppenbesuche  x  
- Das Konzept Frühe Förderung sieht eine Förderung der Spielgruppenplätze in der 

Stadt sowie finanzielle Beiträge für Familien mit tiefem Einkommen vor.  
Soziales und Gesundheit 

4.4 Freizeitangebote und 

Vereinsmitgliedschaften 
  x 

- Subventionierung von Vereinsangeboten (z. B. via Kulturlegi oder anderes) 

- Sensibilisierung der Vereine und Stärkung der Bereitschaft für günstigere 

Angebote bei ausgewiesener Bedürftigkeit 

Lead: Soziales und 

Gesundheit  

Mitwirkung: Bevölkerung 

und Sicherheit (Sport) / 

Politik und Präsidiales 

(Kultur) 

 

Weiteren Handlungsbedarf sehen die Familien zudem auch bezüglich Gesundheitskosten. Hier hat die Stadtverwaltung jedoch nur wenig Handlungsmöglichkeiten.  
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5. Betreuungseinrichtungen und Vereinbarkeit von Arbeit und Familienleben 

 

Handlungsbedarf 
   

Beschreibung / Bemerkungen / mögliche Massnahmen Zuständigkeit (Abteilung) 

5.1 Betreuungskosten  x   
- Per 1. August 2024 ist die neue Beitragsverordnung über die familien- und 

schulergänzende Kinderbetreuung mit erhöhten Beiträgen für Familien mit 

tiefem Einkommen in Kraft getreten. 

Soziales und Gesundheit 

5.2 Betreuungsplätze  x  
- Das Konzept Frühe Förderung sieht ein Monitoring über die Platzzahlen in den 

Bülacher Kitas vor, um frühzeitig einen allfälligen Handlungsbedarf 

festzustellen. 

Soziales und Gesundheit 

5.3 Beratungsangebote wie 

- KJZ Bülach (Familienberatung, 

Erziehungsberatung) 

- ElKi-Treffs 

- Elternnotruf 

- Suchprävention 

  x 

- Externe Angebote sollten vermehrt triagiert werden – sowohl durch die 

Stadtverwaltung als auch durch eine gegenseitige Vernetzung.  

- Dazu müssen die externen Angebote auch den verschiedensten internen 

Anlaufstellen bekannt gemacht werden (Sozialhilfe, Schule, Einwohnerkontrolle, 

Polizei etc.). Damit sollen Doppelspurigkeiten verhindert und die Erfüllung von 

Leistungsaufträgen eingefordert werden. 

Soziales und Gesundheit 

 

Fazit  

 

1. Es zeigt sich, dass die Stadtverwaltung bereits bei einem Grossteil des Handlungsbedarfs bestehende Konzepte (Ampel auf Grün oder Gelb) hat, die den Handlungsbedarf 

bereits aufgegriffen haben oder die den Handlungsbedarf miteinbeziehen können. Die Konzepte benötigen jedoch zum Teil noch Zeit, bis sie realisiert sind oder zu greifen 

beginnen.  

 

2. Es gibt vier Handlungsbedarfe, für die es keine Konzepte gibt. Es wäre zu prüfen, ob und wie diese Handlungsbedarfe aufgenommen werden könnten:  
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Handlungsbedarfe, für die es keine Konzepte gibt:  
 

Zuständigkeit (Abteilung) 

Handlungsbedarf 1.5 

aus Handlungsfeld 1 (Sport-, Kultur- und Freizeitangebote) 

Gemeinschaftszentrum: 

Ein Kultur- und Begegnungszentrum (KUBEZ) ist in Planung. Es wurde ursprünglich 

als Ersatz der Guss-Kantine geplant und wird Stand heute nicht einem klassischen 

Gemeinschaftszentrum «GZ» entsprechen, welches v.a. der sozialen Stadtentwicklung 

dient. Kleinere Gemeinschaftszentren in den Quartieren gibt es in dieser Form noch 

nicht. Quartierentwicklung und Prüfung solcher Quartiertreffs ist Teil der 

Stadtentwicklung. 

Stadtentwicklung 

Handlungsbedarf 1.8 und 4.4 

aus Handlungsfeld 1 (Sport-, Kultur- und Freizeitangebote) 

und Handlungsfeld 4 (Finanzen) 

Generell günstigere Freizeitangebote / Freizeitangebote und Vereinsmitgliedschaften: 

- Subventionierung von Vereinsangeboten (z. B. via Kulturlegi oder anderes) 

- Sensibilisierung der Vereine und Stärkung der Bereitschaft für günstigere 

Angebote bei ausgewiesener Bedürftigkeit 

Lead: Soziales und Gesundheit  

Mitwirkung: Bevölkerung und 

Sicherheit (Sport) / Politik und 

Präsidiales (Kultur) 

Handlungsbedarf 3.4 und 5.3 

aus Handlungsfeld 3 (Beratungsangebote) 

und Handlungsfeld 5 (Betreuungseinrichtungen und 

Vereinbarkeit von Arbeit und Familienleben) 

 

(Externe) Beratungsangebote: 

-  Externe Angebote sollten vermehrt triagiert werden – sowohl durch die 

Stadtverwaltung als auch durch eine gegenseitige Vernetzung.  

- Dazu müssen die externen Angebote auch den verschiedensten internen 

Anlaufstellen bekannt gemacht werden (Sozialhilfe, Schule, Einwohnerkontrolle, 

Polizei etc.). Damit sollen Doppelspurigkeiten verhindert und die Erfüllung von 

Leistungsaufträgen eingefordert werden. 

Soziales und Gesundheit 

Handlungsbedarf 2.2 

aus Handlungsfeld 2 (Informationsbeschaffung und 

Vernetzung)  

Bereitstellung einer zentralen, informativen Plattform im Internet / Visualisierung der 

Angebotslandschaft in Bülach: 

 - Angebotslandschaft visualisieren 

- Familienthemen auf der städtischen Webseite à jour halten sowie allenfalls aktive 

Information via Newsletter 

Soziales und Gesundheit 

 

3. Bei einem kleineren Teil des Handlungsbedarfs hat die Stadtverwaltung wenig bis keine Handlungsmöglichkeiten bezüglich des Handlungsbedarfs (mehr 

Gastronomieangebote sowie Senkung der Gesundheitskosten).   


