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1. Ausgangslage
Phasenmodell der Betreuung im Alter

18.06.2024 ... die junge alte Stadt Paul Schiller Stiftung

Wichtig
Zuerst und bis 
am Schluss ist 
die  
Unterstützung 
der Angehörigen 
zentral
Die 
Unterstützung 
bei der Pflege 
kommt erst viel 
später 



2. Die Angebote im Überblick
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• Nachbarschaftshilfe
Besuchsdienste, Einkaufen usw.

• Frauenverein
Schreibdienst, gesellige Anlässe usw.

• Kirchen
Mittagstische, gesellige Anlässe usw.

• Computeria
Unterstützung bei digitalen Fragen

• Reissverschluss
Entsorgung, Gartenarbeiten usw.



2. Die Angebote im Überblick
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• Fahrdienste
SRK, Tixi, NBH

• Mahlzeitendienst
Warme Mahlzeiten von Stiftung Alterszentrum 
Region Bülach (SARB/Grampen)

• Entlastungsdienste
Entlastungsdienst Kt. Zürich, Rufnetz, SRK

• Notruf
SRK, Sawires, Vitatel usw.

• Hauswirtschaftliche und pflegerische Leistungen



• AIDA-Care KZU
Abklärung und Beratung bei Demenz

• Tagesstrukturen KZU
69.-/Tag plus Fahrspesen 

• Alterswohnungen
Gstück, Rohn-Salvisberg-Stiftung, Genossenschaft
für Alterswohnungen Bülach (GAB), SARB, 
Tertianum

• Heime
SARB, KZU, Tertianum

2. Die Angebote im Überblick
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• Hauswirtschaftliche Leistungen
- Wochenkehr, Einkaufen, Kochen usw.
- (Öffentl. Spitex mit ärztlicher Verordnung)
- mind. 29.-/Std. bzw. Ergänzungsleistungen und 

Zusatzversicherung (öffentl. Spitex)
• Pflegerische Leistungen

- Grundpflege KLV C Behandlungspflege KLV B
und Abklärung und Beratung KLV A

- mit ärztlicher Verordnung
- Patientenbeteiligung von Fr. 7.65 pro Tag

3. Spitex-Dienstleistungen
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Art der Institutionen
• Öffentliche Spitex

Spitex Region Bülach
• Spitex mit Leistungsvereinbarung

- Kispex
- Palliaviva
- Spitex Wisli (Psychiatrie-Spitex)

• Private Spitex-Organisationen (ca. 40)
• Freiberufliche Pflegefachpersonen (ca. 40)

4. Unterschiede der Spitex Institutionen
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4. Unterschiede der Spitex Institutionen
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Öffentliche Spitex (~70h/Kund*in)
+ Qualität / Wiedererlangen Selbständigkeit
- Wechsel der MA / Pünktlichkeit

Privat Spitex-Organisationen (~ 170h/Kund*in)
+ (kaum) Wechsel der MA / Pünktlichkeit 

Qualität? / Wiedererlangen Selbständigkeit?

Das Zeichen der 
öffentlichen Spitex



5. Finanzielle Unterstützungen im Überblick
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• Kulturlegi
• Tischlein Deck Dich/ Frisch vom Tisch
• Fahrdienst (promobil, Grundversicherung 500.-)
• Hilflosenentschädigung
• Betreuungsgutschriften für pflegende Angehörige
• Anstellung pflegende Angehörige
• Ergänzungsleistungen



• Voraussetzung: neu 6 Monate Pflege Zuhause

• Abklärung durch Spitex-Organisation

• Fr. 245.-, 613.- oder 980.- pro Monat je nach 
Unterstützungsbedarf (Grad der Hilflosigkeit)

 Unabhängig von Einkommen und Vermögen
 Hilflosenentschädigung IV (svazurich.ch)

6. Hilflosenentschädigung
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• Fiktives Einkommen 

• 3-faches AHV- Minimaleinkommen
2024: Fr. 44’352

• Davon wird der entsprechende AHV-Anspruch 
gutgeschrieben.

Betreuungsgutschriften (admin.ch)

7. Betreuungsgutschriften für pflegende Angehörige
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(Private) Spitex-Organisationen stellen Angehörige an

• Max. 90 Min. pro Tag (Grundpflege)
• 6 Tage pro Woche
• Täglicher Rapport
• Lohn mind. 20.-/h bei Fr. 81.60 Vollkosten

8. Anstellung Pflegende Angehörige
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• Anspruch: wenn Einkommen kleiner als ca. Fr. 4’000 pro 
Monat (Abklärung durch Pro Senectute)

 Achtung: monatliche Obergrenzen 
Miete Fr. 1420 und Krankenver. Fr. 537 

• Unterstützungsleistungen werden zurückerstattet
 neue Zusatzleistungsverordnung

• Möglichkeit der Anstellung von Privatpersonen 
(Ausnahmen: Verwandte & Personen im gleichen Haushalt) 
Fr. 34.-/h max. 7’400 pro Jahr

Ergänzungsleistungen zur AHV und IV | Kanton Zürich (zh.ch)

9. Ergänzungsleistungen
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Exkurs: Akut- und Übergangspflege im Heim
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Akut- und Übergangspflege im Heim
(14 Tage nach Spital)

Achtung Fr. 180.- und 23.- pro Tag werden nicht von der 
Krankenkasse übernommen ca. 2’800 Fr für 14 Tage

Reha wird von Krankenkasse übernommen 

(Je nach Krankenkasse auch bei Reha Selbstbehalt für Kost 
und Logie möglich)



Herzlichen Dank für die 
Aufmerksamkeit
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Kontakt

Martina Gebhardt
044 863 15 46
martina.gebhardt@buelach.ch
www.buelach.ch/alter
Newsletter 60plus
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QR- Code für die 
Anmeldung zum 
Newsletter 60plus


